
دائرة المالية – عجمان

بطاقة الخدمة

طلب الدعم الفني للأنظمة والتطبيقات
تاريخ الإنشاء: 22 أكتوبر 2026

تقديم الدعم الفني لمستخدمي الأنظمة والتطبيقات التي تقدمها دائرة المالية ومعالجة الأعطال الفنية،
ومتابعة تنفيذ الحلول التقنية

تفاصيل الخدمة

5 أيام عملالمدة المتوقعة

لا يوجدالرسوم

الجهات الحكومية · الأعمالنوع المتعامل

الموقع الالكترونيقنوات تقديم الخدمة

إجراءات الخدمة

الدخول إلى الموقع الإلكتروني لدائرة المالية1

الضغط على قائمة الخدمات ومن ثم اختيار خدمة طلب الدعم الفني للأنظمة والتطبيقات2

الضغط على زر "ابدأ الخدمة"3

تسجيل الدخول باستخدام الهوية الرقمية4

تعبئة النموذج الرقمي لطلب الدعم الفني للأنظمة والتطبيقات5

تقديم الطلب6

المستندات المطلوبة

أرفق لقطة من الشاشة أو أي مستند ذي صلة يقدم وصفًا واضحًا للمشكلة التي تمت مواجهتها•

البيانات المرجعية

الإدارة المالكة للخدمة: إدارة تقنية الأنظمة المالية•

هيكل الخدمة: رئيسية•

نوع الخدمة: اجرائية•

فئات المتعاملين المستهدفة: الدوائر الحكومية•

صفحة الخدمة:
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